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Om hallbarhetsrapporten

Hallbarhetsrapporten beskriver utveckling, resultat och konsekvenser av Karlskronahems

verksamhet i ett hallbarhetsperspektiv. Rapporten omfattar ekonomiska,
ekologiska och sociala hallbarhetsaspekter for verksamhetsaret 2023. -




Om Karlskronahem

Karlskronahem -

alla kommuninvanares bostadsbolag
Karlskronahem ar Karlskronas storsta bostadsbolag
och dger och forvaltar cirka 3 goo hyresratter.
Bolaget ags av Karlskrona kommun och i bestandet
finns hyresratter, drygt 600 studentboenden, ett
tiotal sarskilda boenden och ett mindre antal kommer-
siella lokaler. Sammanlagt dger Karlskronahem drygt
30 % av hyresratterna i kommunen. Pa foretaget
var under dret 44 personer anstallda fordelat pa fyra
avdelningar och tva kontor.

Uppdrag

Karlskronahem arbetar for att erbjuda ett bra boende
for alla som vill bo i Karlskrona. Bolaget &r en del
av Sveriges Allmannytta och har som uppdrag att
med ett socialt ansvar erbjuda héllbara och prisvarda

hyresbostader for alla.

Uppdraget innebar att ta hand om hyresgaster och
fastigheter pa ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt
héllbart satt.

Karlskronahems vision ar "Vi ar en stolt framtids-
byggare for generationer”.

Hallbar utveckling

En hallbar utveckling anser Karlskronahem ar en
framgangsfaktor likval som en nédvindighet for ett
modernt och framgangsrikt foretag.

For Karlskronahem innebar hallbar utveckling ett hel-
hetstank utifran de tre fokusomradena: ekonomisk
héllbarhet, ekologisk héllbarhet och social héllbarhet.
Utifrdn dessa omraden presenteras verksamheten i
hallbarhetsrapporten.
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Ekonomisk hallbar utveckling

Karlskronahems definition:
En ekonomisk héllbarhet som kompletterar

den ekologiska och sociala héllbarheten.

Karlskronahems malbild:

Karlskronahem har en god ekonomi som mojliggor
underhall och investeringar for framtiden.

Tillgdngar hanteras resurseffektivt och klimatsmart for
att bibehalla eller 6ka dess varde.

M3l och ltat Resultat Mal Resultat
al och resulta 2022 2023 2023
Resultat (som procent av omsattningen) 2% 2% 2%
Soliditet 32% 30 % 31 %
Direktavkastning (bokfért varde) 5% 7% 6 %

Bolaget har god foljsamhet for soliditet och resultat-
mal. Direktavkastning pa bokfért varde uppgar till

6 %. Arbetet med uppfdljning pa fastighetsniva ska
under 2024 utvecklas ytterligare genom analysverk-
tyget Insikt som infordes 2023.

For ytterligare information och kommentarer,
se bolagets arsredovisning.

Policys och styrande dokument
Karlskronahem sakerstaller ett hallbart foretagande
bland annat genom att fdlja de policys, riktlinjer och
styrande dokument som dgarna beslutat, sa som:

+ Agardirektivet som beskriver dgarens fulla upp-
drag till bolaget
* Foretagspolicyn som beskriver de grundlaggande
principerna for kommunens bolag
* Bolagsordning som beskriver bolagets verksamhet
och regler
* Finanspolicy, Riktlinjer fér ekonomi- och verk-
samhetsstyrning, Inkop- och upphandlingspolicy,
Policy mot mutor, Hallbarhetsprogram, Plan for
social mangfald med flera.
Affarsplanen beskriver Karlskronahems 6nskade
utveckling under de narmaste aren och beslutas av

bolagets styrelse.

Karlskronahem
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Malstyrning och verksamhetsplanering
For att sdkerstélla krav och uppfylla mal i affarsplan
och andra styrande dokument arbetar Karlskronahem
med mélnedbrytning och verksamhetsplanering. |
det arbetet prioriteras forbattringsaktiviteter som
bryts ner pa avdelningsniva fér genomférande. Varje
kvartal foljs resultatet av arbetet upp.

Hantering av risker

| Karlskronahems vision, mal och affarsplan beskrivs
bolagets framtidsplaner. Arligen gér ledningsgruppen
en riskanalys for att identifiera och hantera de risker
som utgor ett hot mot framtidsplanerna. | riskanaly-
sen bedoms sannolikheten for att en risk ska intraffa
och konsekvenserna av den. Pa sa vis prioriteras de
olika riskerna och atgarder beslutas och foljs upp.

Risker identifieras ocksd i samband med till exempel
arlig verksamhetsplanering, arbetsmiljoundersok-
ningar, projektplanering och projektgenomférande
samt omvarldsbevakning och internkontrollsplanering.

| hallbarhetsrapporten beskrivs riskerna genom de

resonemang och atgarder som redovisas.

Karlskronahem har ocksa en beredskapsplan for att

snabbt kunna hantera olika typer av kriser.




Internkontroll
Styrelsen for Karlskronahem antar varje ar en plan for
den interna kontrollen som ska syfta till att sakerstalla:

+ Andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
* Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter och
riktlinjer
« Tillférlitlig finansiell rapportering och informa-
tion om verksamheten
Resultatet av granskningen redovisas arligen for
styrelse och dgare och utgdr underlag for interna
forbattringar.

Antikorruption

Genom att arbeta med offentlig upphandling, dar
krav ar tydliga och administrativa foreskrifter maste
foljas, bidrar Karlskronahem till att konkurrensen
uppratthalls och méjligheten till korruption undviks.
Bolaget anvander en elektronisk upphandlingsmodul
som sdkerstaller sparbarhet samt att ingen kan se
anbud innan anbudstiden gatt ut.

Karlskronahem féljer ocksa de policys som dgaren,
Karlskrona kommun, beslutar. Bland annat "Policy
mot mutor och andra oegentligheter”, dar det star
"Medarbetare och fértroendevalda ska darfér handla
pa ett sadant satt att de inte kan misstankas for att
paverkas av ovidkommande hansyn eller intressen i
sitt arbete/uppdrag, till exempel genom att ta emot
otillborliga gévor eller formaner fran foretag eller
privatpersoner som de har att géra med i tjansten.”

Foljsamheten till lagar, riktlinjer, policys och styran-
de dokument kontrolleras genom styrda arbetsproces-
ser och godkidnnandefléden och det féljs upp genom

intern kontroll.

[ R R e U |

Inget fall av korruption, mutor eller andra oegentlig-
heter har under aret uppmarksammats pa bolaget.

For att tydliggora bolagets stéllning kring korrup-
tion och missforhallanden har Karlskronahem under
2023 implementerat ett program for visselbldsning.
Programmet ar tillgangligt internt och externt och
rutiner for rapportering och hantering ar framtagen.

Hantering av entreprenérer och
leverantorer

Leverantorer och entreprendrer ar viktiga intressen-
ter for kvalitets- och hallbarhetsarbetet och har en
stor paverkan pa bolagets ekonomiska hallbarhet.

Karlskronahems leverantérer bestar till storsta delen
av bygg- eller serviceféretag. Dialog, planering och
uppfoljning sker I6pande i samband med upphand-
lingar samt genom regelbundna uppféljande méten.

Karlskronahem kraver vid upphandling av bygg-
entreprenader att entreprendr ska ha certifierade
ledningssystem for kvalitet, miljé och arbetsmiljo
och att byggledare och besiktningsman féljer
byggentreprenaderna. For skotseluppdrag giller att
uppdragstagaren redovisar tillimpning av miljépolicy
respektive kvalitetspolicy.

| entreprendrsavtalen ingdr ocksd mal och krav for
milj6 och kvalitet som féljs upp bdde genom egen-
kontroller och stickprov.

Fokus under 2023 har varit kvalitén pa utfort arbete
pa yttre skotsel och inre stad. For att kvalitetssakra
entreprenorernas arbete har kontinuerliga kontroller

utforts med direkt aterkoppling till utféraren.

- ——a
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Ekologisk hallbar utveckling

Karlskronahems definition:

Att langsiktigt bevara vattnens, jordens och eko-
systemets produktionsférmaga ar Karlskronahems
utgdngspunkt nar det géller hantering av produkter,
resurser, samt klimat- och miljépaverkan.

Karlskronahems malbild:
Karlskronahem ar en klimatsmart och energieffektiv

hyresvard som hjalper sina hyresgaster att leva
héllbart.

. Resultat Mal Resultat
Mal och resultat 2022 2023 2023
-4,8 % -2,5 % 0,9 %

Minskning av energiférbrukning® mf foregaende ar
-5,5 % 2% -1,4 %

Minskning av vattenférbrukning™

jmf foregaende ar

* Energiforbrukningen berédknas per m2 yta.
** Vattenforbrukningen berdknas per m2 yta.

Resultat energi och vattenforbrukning
Malen for minskad vattenforbrukning och energifor-
brukning syftar till minskad energianvandning, mins-
kad resursanvandning och ett klimatsmart boende.

Energiforbrukningen har under 2023 6kat i jamforel-
se med 2022. En orsak tros vara hogre elpriser och
risk for elbrist som bidrog till lagre forbrukning av
energi under 2022.

Forbrukning av vatten har okat fran 2022 till 2023.
Trots 6kningen har insatser gjorts under aret, som
till exempel snélspolande kranar i stambytet pd
Kungsmarksvagen som paverkat forbrukningen for
omradet positivt.

Utmaningar inom milj6 och klimat

En utmaning for Karlskrona ar utslapp av vaxthusga-
ser. Utslappen leder till att den globala medeltem-
peraturen okar och klimatet forandras. | Karlskrona
forvantas klimatférandringarna framfér allt leda till
havsnivahdjningar och extrema skyfall men dven
varmebdljor forvantas bli alltmer frekventa.

Framover kommer bolaget se behov av klimatanpass-
ning vid nybyggnation och renovering, eftersom

havsnivahdjning och skyfall kan komma att paverka
vattenkvalitet samt infrastruktur som avlopp, elnat
och vagar.

En annan utmaning ar 6kande konsumtion som med-
for okat tryck pa naturresurser, energianvandning,
klimatpaverkan och avfallsméngder, bade inom och
utanfor landets granser.

Cirkular ekonomi med ateranvindning, reparation
och atervinning ar viktiga delar for att minska
miljopaverkan och skapa en héllbar konsumption.
Undersokningar visar att en hyresvard som aktivt
arbetar for ett hallbart boende ocksa paverkar sina
hyresgaster att konsumera mer héllbart.

Ekologiskt ansvarstagande

Att bekdmpa klimatférandringar och bevara vatt-
nens-, jordens- och ekosystemets produktionsfor-
maga ar stora globala utmaningar. Karlskronahem
arbetar aktivt for att minska bolagets negativa
miljépaverkan men det finns fortsatt mycket att gora
for att minimera miljobelastningen av byggande och
boende.

Hallbarhetsutmaningarna mots genom att anvinda
fornybar energi, planera nybyggnation mer hallbart,
arbeta for sankt energi- och vattenférbrukning samt
okad atervinning av hushallsavfall.
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Klimatférandringar som extremvader och forhojda
vattennivaer ar en aktuell friga géllande bade be-
fintligt bestand och nyproduktion. For att mota den
utmaningen ar Karlskronahem delaktiga i Karlskrona
kommuns klimatanpassningsplan.

En annan viktig del i hdllbarhetsarbetet ar informa-
tion till hyresgéster kring ett hallbart boende. Har
kommunicerar bolaget I6pande, framfér allt i sociala
medier och hyresgasttidning, hur man som hyresgast
kan spara el och vatten samt leva mer hallbart.

Sveriges Allmannyttas Klimatinitiativ
Karlskronahem deltar i Sveriges Allmannyttas
Klimatinitiativ med malet att de allménnyttiga
bostadsforetagen ar fossilfria senast ar 2030 och att
energianvandningen minskar med 30 %.

Energimalet innebar en total minskning fran

144 kWh/m2 till 100 kWh/m2 under perioden 2007
till 2030. Karlskronahem resultat for 2023 ar

114,3 kWh/m2, i jamférelse med Klimatiniativets mal
pa 113 kWh/m2.

Kontinuerligt energiarbete

Bolaget arbetar kontinuerligt med att minska
forbrukning och kostnad for energi, ett arbete som
blivit an viktigare med energipriser som ar nara
kopplade till omvarldslaget.

Arbetet sker dels genom aktiv bevakning av forbruk-
ning, elkostnader och abonnemangsstorlekar. Bolaget
arbetar ocksa férebyggande genom att bygga bort
"energitjuvar”, till exempel tillaggsisolering, fonster-
byte och 6versyn av varmesystem vid renovering och
underhall. Mindre underhallsinsatser, som ocksa gor
stor skillnad, ar snalspolande kranar, LED-belysning
och narvarostyrd belysning i trapphus och allmanna

utrymmen.

Fornyelsebar och fossilfri

All el som anvands i Karlskronahems fastigheter ar
100 % fornyelsebar och bolagets egen verksamhet ar
fossilfri genom fossilfri fjarrvarme och fordon som
bara kors pa el eller HVO-bransle.

Hallbar byggnation
Med genomténkta val kan nyproduktion bidra till
ekosystemstjanster och minimerad paverkan pa
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klimat och milj6. 2021 lanserade Energisamverkan
Blekinge Manual for hallbart byggande och manualen
anvinds som stdd for bolagets planerade nyproduk-
tion. Det ar dock en utmaning att bygga hallbart da
investeringskostnaderna initialt ofta blir hdgre men
forvaltningskostnaderna over tid blir lgre.

Arets nyproduktion Nordstrém byggdes under BBR:s
energikrav med solceller och IMD (Individuell Mét-
ning och Debitering) samt stéller krav pa Euro 6 for
fordon.

Krav pa entreprendrer

Stor del av bolagets underhll och skétsel skéts
av kontrakterade entreprenérer, dar miljokrav och
miljomal fors in i upphandlingen. Utslappskrav pa
entreprendrens fordonspark ingar i de flesta avtal.

Aktiv 6vervakning och individuell matning
Karlskronahems tekniska skotsel omfattar att aktivt
bevaka och sikerstilla ratt temperatur i bolagets
byggnader och underscka orsaker till onormalt stor
vattenférbrukning.

| bolagets nyproduktion och i fler och fler fastigheter
installeras IMD (Individuell Matning och Debite-
ring). IMD innebar att varje lagenhets forbrukning
av el, varm- och kallvatten mats och att hyresgasten
betalar for det man anvander. P4 sa satt kan man pa
individuell niva paverka sin férbrukning och kostnad.

Under aret har Karlskronahem lanserat en ny tjanst
sa att hyresgaster med individuell matning kan félja
sin forbrukning och kostnad for el, varm- och kall-
vatten direkt via "Mina sidor”.

Satsning pa snalspolande vattenkranar

| samband med stambytet pa Kungsmarksvagen har
snélspolande kranar installerats i de 144 lagenheter
som renoverats. Snalspolande vattenkranar kommer
att finnas i 218 lagenheter nar hela projektet ar
avslutat. En investering som gor stor positiv skillnad
for vattenforbrukningen och utan negativ paverkan

pa hyresgasten.

Solenergi
Under aret har solceller installerats pa nyproduktio-
nen Nordstrém, vid BI3 Port och pagaende nyproduk-

tion Barken pd Pantarholmen. Sedan tidigare finns




solceller pa Marieberg, Minervavagen pa Campus
Grasvik, Gullbernavagen 6 och pa Vintern i Lyckeby.

Sammanlagt producerar bolagets solceller ca 330 ooo
kWH/ar. Pa fastigheterna Vintern 4 och Nordstrém
saljer vi egenproducerad el till vara hyresgister.

Laddstolpar

Karlskronahem har under aret installerat publika
elbilsladdare i samarbete med Affarsverken pa Musik-
gatan i Spandelstorp. Karlskronahem kommer fortsat-
ta installera publika elbilsladdare som kan anvandas
av hyresgaster och allmanheten for att uppna basta
uttnytjandegrad.

Cirkular ekonomi

| det nybyggda studentboendet Nordstrom erbjuds
elbilspool. Man har aven forberett for en cykelverk-
stad som hyresgasterna kan bruka gemensamt.

Miljorum

Under 2023 driftsattes ytterligare fyra nya miljérum
som okat méjligheten till fullsortering i Karlskrona-
hems bostadsomraden. Den omfattande satsningen

pa miljorum har gett resultat och fragor kopplade till
sophantering och kallsortering utmarker sig positivt i
bolagets kundundersokning for 2023. Har visar fragor
om "Stadning av soputrymmen” och "Hur sophante-
ring fungerar” en god utveckling.

Energibesparing genom effektiv ventilation
Ett arbete med att byta ut gamla ventilationsag-
gregat har paborjats i samband med stambytet pa
Kungsmarksvagen. Nu anvands franluften som del i
uppvarmningen vilket innebar att uppvarmningen via
elementen kan sankas men temperaturen i ligenhe-

terna behalls.

Totalt tillkommer atta nya aggregat (varav tva instal-
lerats) som forser 65 lagenheter med ny ventilation.
De nya aggregaten ar dimensionerade for dagens
standard och levnadsvanor och investeringen kom-

mer ge stora energibesparingar.

Har kan du sortera brannbart, matavfall,
papper, wellpapp, pappersforpackningar,
plast, metall, glas och deponi.

Grovavfall slangs inte

har i miljorummet

Vissa saker kan du inte slinga i
miljsrummet, de méste du ka och
amna p3 en stervinningscentral. Dér
ska du tll exempel slinga elektronik,
batteri, mabler, glodlampor.

Mer information om vad som ska slingas
p3 dtervinningscentralen, Sppettider och
platser hittar du p3 affarsverken.se.
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Social hallbar utveckling

Karlskronahems definition:

Att Karlskronahem arbetar for ett jamstallt
och jamlikt samhalle.

Att Karlskronahem bidrar till en positiv
samhallsutveckling.

Att Karlskronahem &r en attraktiv arbetsgivare.

Karlskronahems malbild:
Karlskronahem erbjuder trygga och trivsamma boende-
miljGer dar alla hyresgaster kinner sig inkluderade.

Karlskronahem bygger med hansyn till miljon och har
en I6pande nyproduktion av hallbara hyresratter i hela
kommunen.

Karlskronahem arbetar med digitalisering for att erbjuda
okad kundnytta och effektivisering samt minskad
miljopaverkan.

Karlskronahem &r en attraktiv arbetsplats med en god
arbetsmilj6. Har finns engagemang for helheten samt
tydlighet kring sin egen och andras roller.

Ma&l och resultat Resultat Mal Resultat
social hillbarhet 2022 2023 2023
Forbittring imf
NKI* - Serviceindex** 79,0 % orba . r.|ng Jn: 8,3 %
9 70:3
tidigare ar
Forbattring jmf
NKI -T hetsindex®* ,5 % 6,0 %
rygghetsindex 75:57% tidigare ar Jet e
Forbittring imf
NKI - Produktindex*** 75,7 % oree . r.|nan2 75,5 %
tidigare ar
3 2 % av bostads-
Produktion hyresratter g,lfl%A; oy best:md 173 Igh

*NKI (N6jd Kund Index). Méatningen avser alla hyres-
gaster, dock ej studenter, och visar andel som svarat
att man ar nojd eller mycket nojd med den service och
produkt som Karlskronahem levererar.

**Serviceindex (inkluderar Trygghetsindex
* Ta kunden pa allvar
* Trygghet
* Rent och snyggt
* Hjalp nar det behovs

**Produktindex
* Lagenheten / Lokalen
* Allmanna utrymmen
* Utemiljon

Karlskronahem

Resultat kundundersokning - N6jd Kund
Index (NKI)

2023 bjuder pa bade framgéngar och motgangar. Pa
overgripande niva backar samtliga index férutom
Attraktivitetsindex. Inom Serviceindex ses dock posi-
tiva rorelser inom delindexen "Trygghet” och "Hjalp
nar det behdvs”. Fragor med positiv utveckling &r "Fa
felet reparerat inom rimlig tid”, "Trygghetskanslan i
omradet” och "Sakerheten mot inbrott i lagenheten”.
Aven fragor relaterade till killsortering och sopsor-
tering visar positiv utveckling som "Stadningen av
soputrymmen” och "Hur sophanteringen fungerar”.

Resultat nyproduktion

Under 2023 har bolaget fardigstallt 173 nya lagen-
heter och byggnation pagar av ytterligare 75 nya
lagenheter med inflyttning februari 2024.
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Utmaningar inom social hallbarhet

| Karlskronahems uppdrag finns ett socialt ansvars-
tagande och bolaget arbetar pa olika satt for att
skapa trivsel och trygghet i bostadsomrddena och
erbjuda ett gott boende for alla.

En integrerad, trygg och tillganglig boendemiljo
bidrar till sociala moten och framjar manniskors
hélsa vilket ar positivt bade fér individ och samhille.
Segregation och vald i det offentliga rummet paver-
kar trygghet och tillit och &r utmaningar som bolaget
maste arbeta med langsiktigt och i samverkan med
andra for att skapa kraft och tyngd.

Social samverkan for framtiden

Bosocialt arbete

Det bosociala arbetet fokuserar pa att bygga re-
lationer samt forebygga vrakning och oriktiga
hyresforhallanden. Prioriterade omraden &r arbete
kring storningar samt ekonomiska fragestallningar.
Arbetet gors ofta i samverkan med andra aktérer som
kommun, polis, myndigheter och idrottsféreningar.
Under aret har Fryshuset etablerat sig i Karlskrona

och ar en ny samverkanspart.

Social hansyn

Sedan flera &r tillbaka anvander Karlskronahem
mojligheten att ta social hansyn i upphandlingar.
Det ar ett satt att 6ka mojligheterna for dem som
star langt fran arbetsmarknaden att 3 jobb eller
etablera sig pa arbetsmarknaden. Exempel pa social
hansyn i upphandlingar ar anstallning eller tillhanda-
hélla praktikplatser med handledare for arbetssokande.

Praktikplatser

Karlskronahems serviceverkstad tar emot personer
med varierande praktiktid. Under 2023 har tva
praktikanter arbetat pa serviceavdelningen och under
sommaren har bolaget, i samarbete med Karlskrona

kommun, erbjudit gymnasieungdomar sommarjobb.

Motesplats Kulan

Satsningen pa aktivitetsytan Kulan i Kungsmarken
fortsatter och har samverkar Karlskronahem och
Victoriahem for att skapa en meningsfull fritid for
barn och unga i omradet. Upplagget innebar traning
och idrott under lovledighet i samarbete med IFK
Karlskrona och En Frisk Generation.

Social plattform pa Kungsmarksplan

Under 2023 har byggnationen av en social plattform,
tillsammans med Karlskrona kommun och Region
Blekinge, slutforts pa Kungsmarksplan. Hér finns nu
familjecentral och bibliotek i anslutning till vardcen-
tral och 6ppen forskola.

Bostad forst

Under aret har Karlskronahem bidragit med fyra
lagenheter till konceptet Bostad forst dar Karlskrona-
hem och Karlskrona kommun samverkar. Bostad férst
ar en boendemodell som ger manniskor i hemloshet
en mojlighet till permanent boende i egen lagenhet.

Digitalisering for tillganglighet och service
For att oka tillgangligheten och forenkla for bolagets
hyresgaster fortsatter arbetet med digitalisering.
Under 2023 forenklades till exempel studentuthyr-
ningen genom dkad digitalisering for kommunikation
och deposition.

Minskliga rattigheter
Karlskronahem bidrar till att manskliga rattigheter
efterlevs genom att:

+ Offentlig upphandling, dar krav ar tydliga och
administrativa foreskrifter maste féljas.

Bolagets hyreslagenheter fordelas via ett transpa-
rant kosystem.

Barnperspektivet tas tillvara genom att bolaget
uppmarksammar missforhallanden och konsul-
terar socialtjdnsten i fall dar det bedoms vara
nodvandigt.

Vrakningsforebyggande arbete och léngre avbe-
talningsplaner for barnfamiljer.

Aktiviteter anordnas for lovlediga barn for att
skapa en meningsfull fritid.
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Nyproduktion

Det ingar i Karlskronahems uppdrag att producera

nya ldgenheter inom kommunen som ett bidrag till
vision Karlskrona 2030. Har finns utmaningar i form
av markforsorjning, infrastruktur, héga byggpri-

ser samt hallbara kalkyler och rimliga hyresnivaer.
Men det finns ocksa stora mojligheter att paverka
manniskors livssituation och mojlighet till hallbart
boende.

Nordstrom

Under aret har arbetet med nyproduktion av 173
studentlagenheter vid BIa Port fortsatt enligt plan.
Byggnationen fardigstalldes sommaren 2023 och
studentldgenheterna har varit ett uppskattat tillskott
pa studentmarknaden.

Barken
Byggnation av 75 nya ldgenheter pa Pantarholmen
pagdr enligt plan med planerad inflyttning varen 2024.

Musikgatan
Tidigare lokaler pd Musikgatan har under aret byggts
om till tre nya hyreslagenheter med modern standard.

Hallbart underhall av fastigheter

En viktig uppgift for Karlskronahem ar att aktivt
underhalla bolagets fastigheter, bade for att skapa ett
bra boende fér hyresgaster och for att fastigheterna
ska halla i manga ar framat och bibehalla sitt vérde.
Det har ar nagra av de storre underhallsinsatserna som

utforts under aret:

Ombyggnation familjecentral och bibliotek
Pa Kungsmarksplan har befintliga lokaler byggts

om till familjecentral och bibliotek. En omfattande
ombyggnation med bland annat ny planlésning, nya
ytskikt, ny el, ventilation och VS.

Ombyggnation lokal Marieberg
Ombyggnation av en lokal i Marieberg med ny rums-
indelning och arbete med ytskikt, el och ventilation.

Ombyggnation Minervavagen

| studentbostaderna pd Minervavagen pa Campus
Grasvik har badrum och pentry i ytterligare ett tju-
gotal lagenheter byggts om.

Nya tvattstugor Spandelstorp
Pa Musikgatan i Spandelstorp har tva tvattstugor
renoverats med nya ytskikt och moderna maskiner.

Lassystem Lyckeby
Nytt digitalt lassystem pd Kummelvdgen 4/Bellevue-
vagen 1.

Stamrenovering Kungsmarksvagen

Under 2023 har ett 50o-tal ligenheter renoverats och

hyresgasterna ar tillbakaflyttade. Stamrenoveringen

pa Kungsmarksvagen 7-39 pabdrjades under 2019 och
berdknas klart till 2027 och omfattar takbyte, stam-

byte och renovering av kék och badrum/WC.
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Medarbetare

For ett hallbart féretagande kravs att Karlskronahem
kan vara en attraktiv arbetsgivare och erbjuda sina
anstallda en god arbetsmiljo.

Forandrings- och forbattringsarbete
Forandrings- och forbattringsarbete som paborjades
2020 6per vidare med fokus pa ledarskap, med-
arbetarskap och affarsmassighet och dar fortsatt
digitalisering ses som en havstdng for framtida
utveckling.

Digital effektivisering

Under aret har Karlskronahem genomfért en digital

uppgradering med upphandling och uppdatering av

system men ocksa utbildning och utokad nyttjande-
grad av befintliga system.

Arbetsmiljo

Karlskronahem arbetar vidare med att forbattra det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Skyddsronder har

utforts pa samtliga avdelningar, serviceverkstad och
bilar. Ny rutin for brandskydd har tagits fram samt

en brandskyddsrond har utforts i lokalerna.

Medarbetarundersokning har utvecklats med en rutin

som beskriver hur varje avdelning ska arbeta vidare
med resultatet frin medarbetarundersokningen.

Ett arbete paga med rapporteringssystemet som ska
6ka medvetenheten om risker pa arbetsplatsen och
oka kunskapen om systemet.

Friskvard och hdlsa

Karlskronahem erbjuder ocksa alla anstallda en tim-
mes gemensam traning pa arbetstid och friskvards-
bidrag.

Under 2023 har tva olycksfall rapporterats in, bada
var utan franvaro och medicinsk behandling.

Jamstalldhet och jamlikhet

Karlskronahems styrelse bestar av 33 % kvinnor och
67 % man. Bolaget har tre kvinnliga och tre manliga
chefer. Under aret fanns 44 anstéllda pé bolaget,

47 % kvinnor och 53 % man. Pa fastighetsavdelning-
en ar merparten av de anstallda man och det motsat-
ta forhallandet galler for ekonomi och kundservice.
En djupare analys har gjorts utifran l6nekartlaggning
av egen personal som vid senaste analysen inte visa-
de pa nagra skillnader.
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Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

Nyckeltal 'FOI' jamstalldhet 2023 2022 2021 2020 2019
Konsfordelning samtliga anstallda
Kvinnor 47 % 47 % 46 % 45 % 46 %
Min 53 % 53% 54 % 55 % 54 %
Aldersspridning anstallda — kvinnor
18—29 ar o% o % 0% o % o %
30—-39 ar 19 % 14 % 14 % 19 % 19 %
40—49 ar 33% 38 % 38 % 38 % 38 %
50-59 ar 34 % 38 % 38 % 38 % 38 %
60-69 ar 14 % 10 % 10 % 5% 5%

Aldersspridning anstallda - man

18-29 ar o% 0% o % o % o %
30-39 ar 11 % 9% 12% 15 % 16 %
40-49 ar 8% 17 % 20 % 23 % 28 %
50—59 ar 51 % 45 % 52 % 54 % 48 %
60-69 ar 30 % 29 % 16 % 8% 8%
Antal sjukdagar

Kvinnor 193 295 255 145 309
Man 229 379 86 145 518
Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Kvinnor 99 98 98

Man 100 100 100

Arbetet framat

2024 fortsatter Karlskronahem sin stravan efter att
vara ekonomiskt-, ekologiskt-, och socialt hallbart
bolag och en stolt framtidsbyggare for generationer.
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